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Centre Financier de Nouméa de la Direction des services A i

ba ncaires LE MONDE A PORTEE DE MAIN
I www.opt.nc I

Référence : 3134-13-1917/SR du 22/12/2023

Employeur : Office des Postes et des Télécommunications

Corps /Domaine : contréleur Direction : des services bancaires

Poste a pourvoir : susceptible d’étre a pourvoir Lieu de travail : Centre financier de Nouméa rue Eugéne

Durée de résidence exigée
pour le recrutement sur titre (1) : /

Détails de l'offre :

PORCHERON
Date de dépot de l'offre : vendredi 22 décembre 2023

Date limite de candidature : vendredi 12 janvier 2024

Emploi RESPNC : Chargé d’exploitation bancaire

Missions :

Caractéristiques particulieres de
'emploi :

Traitement et contrble des opérations spéciales

Unité organisationnelle :
Centre financier de Nouméa

Place dans l'organigramme :
N-4 (par rapport au directeur opérationnel)

Fonction d srieur hiérarchi lirect :

Chef de section

Nb d’agents encadrés : /
- directs : /
- indirects : /

Activités du poste :
Principales :
Gestion des opérations soumises a décision (contacts clients-loi

MURCEF) et des opérations sous réserve de vérification.

- Etude et suivi des comptes pour la délivrance des moyens de paiement
(suivi de listings et contacts clients)

- Etude et suivi des comptes pour l'obtention d’une facilité de caisse
(suivi de listings et contacts clients)

- Gestion des fichages a la Banque de France

- Gestion des courriers (demande de régularisation des comptes a
découvert, mise en demeure, lettre d’injonction etc...)

Traitement des retours courriers

- Traitement des demandes d’augmentations de plafond carte VISA

- Traitement des AOCT pour un comptable public

- Traitement des demandes de chéquiers en rejet

- Echange multicanal avec la clientéle

- Assurer des contréles avec une approche par les risques

- Suivi rigoureux et régulier des comptes d’ordre

- Création et mise a jour des modes opératoires, reporting de son
activité, archivage



- Pratiquer I'entraide selon les besoins du service
- Assurer, le cas échéant, I'intérim du chef de cellule
- Périmetre du poste susceptible d’évoluer

Profil du candidat Habilitations, permis nécessaires pour I'exercice des fonctions :
Permis B
Savoir :

Bureautique et outils collaboratifs
Droit/Réglementation bancaire*
Organisation, méthode et processus
Techniques d'accueil

Processus de décision bancaire*

Savoir-faire :

Travailler en équipe

S’exprimer a l'oral

Prioriser

Assurer une veille réglementaire

Concevoir, rédiger les documents administratifs, les modes opératoires
Appliquer une regle, une procédure, la réglementation en vigueur
Renseigner et conseiller les clients

Comportement professionnel :
Bon relationnel

Capacité d’adaptation

Rigueur

Intégrité

Grande discrétion professionnelle
Esprit d’équipe

Curiosité intellectuelle

Sens du service public

Les compétences suivies de * pourront étre acquises a la suite de la prise de
poste via un accompagnement et des formations dispensées au sein de I'office.

Contact et informations Mme Chrystel JEANTEAU, Chef de section du centre financier de Nouméa
complémentaires : mail : chrystel.jeanteau@opt.nc, tél. 26.88.59

POUR REPONDRE A CETTE OFFRE

Les candidatures (CV détaillé, lettre de motivation, photocopie des diplomes, fiche de renseignements,
attestation sur I'"honneur de non-bénéfice de la rupture conventionnelle ainsi que la demande de changement
de corps ou cadre d’emplois si nécessaire*) précisant la référence de I'offre doivent parvenir a la direction des
ressources humaines — service des ressources humaines — bureau recrutement mobilité par :

- Voie postale : direction générale — 2 rue Montchovet — Port Plaisance — 98841 NOUMEA Cedex
- dépot physique : méme adresse que ci-dessus

- mail : mobilite.rh@opt.nc

- Fax : n°27.54.45


mailto:chrystel.jeanteau@opt.nc
mailto:mobilite.rh@opt.nc

Les candidatures de fonctionnaires doivent étre transmises sous couvert de la voie hiérarchique

(1) Vous trouverez la liste des pieces a fournir afin de justifier de la citoyenneté ou de la durée de résidence
dans le document intitulé "Notice explicative : pieces a fournir pour justifier de votre citoyenneté ou de votre
résidence" qui est a télécharger directement sur la page de garde des avis de vacances de poste sur le site de
la DRHFPNC.

(2) La fiche de renseignements et la demande de changement de corps ou cadre d’emploi sont a télécharger
directement sur la page de garde des avis de vacances de poste sur le site de la DRHFPNC.
Toute candidature incompléte ne pourra étre prise en considération.



